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Simplifiez la gestion de vos courriers entrants et sortants

GAMME COLLECTE REMISE PLUS
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ATTENDRE LE 
COURRIER EN DÉBUT 

DE JOURNÉE PÉNALISE 
LA PRODUCTIVITÉ DE 

VOS 
COLLABORATEURS ?

TRANSPORTER ET DÉPOSER 
LE COURRIER / COLIS À LA 
POSTE MONOPOLISE DES 
RESSOURCES ?
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Et si...
Vous gagniez du temps ,
réalisiez des économies et 
simplifiez votre gestion du 
courrier / colis ?
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Les solutions

Collecte
plus

Remise
plus

Remise et Collecte
simultanées Plus

Collecte
primo
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Les produits de la gamme Collecte Remise Plus
répondent à votre besoin d'optimisation du
processus de gestion de vos courriers
entrants et sortants.

Un postier se déplace dans vos locaux pour
vous déposer votre courrier et / ou prendre en charge vos

envois, au créneau horaire de votre choix.

Ces solutions, destinées à tous types d’entreprises, vous

permettent l’accès à un traitement facilité de vos
courriers.
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4 solutions
pour traiter l’ensemble de vos courriers

Vous avez besoin de recevoir vos courriers 
sur une plage horaire définie.

Remise du courrier entrant Collecte du courrier sortant Affranchissement du courrier sortant

Une remise à partir de 7h00* et
jusqu’à 12h00.

Vous ne souhaitez plus vous déplacer au Centre Courrier 
pour déposer vos courriers ou vos colis.

Une collecte de votre 
courrier (jusqu’à 30 plis/ jour

ou 500 g) sur la tournée
de votre facteur.

Vous souhaitez recevoir et poster vos courriers
en début de journée  dans un même créneau horaire.

Une collecte et remise simultanée,
à partir de 7h*, jusqu’à 13h30.
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Collecte
plus

Collecte
primo

Remise
plus

Une collecte à partir
de 13h30 et jusqu’à 

18h30.* 

Remise et Collecte
simultanées Plus

* Selon votre localisation, certains créneaux horaires sont susceptibles de ne pas être disponibles »
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Prise en charge de votre courrier en réception à l’heure de votre 
choix.

TRANCHES HORAIRES PROPOSÉES*
7h / 8h
8h01 / 9h
10h01 / 11h
11h01 / 12h

CARACTERISTIQUES 
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Remise
plus

+ Tous volumes possibles
+ 5 jours (lundi à vendredi) par défaut ; possible de 1 à 6 jours par semaine
+ Annuelle ou saisonnière **
+ Remises ponctuelles possibles (en sus)

* Selon votre localisation, certains créneaux horaires sont susceptibles de ne pas être disponibles
** Saisonnière : semaine du lundi au vendredi
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Prise en charge de votre courrier départ à l’heure de votre choix

TRANCHES HORAIRES PROPOSÉES*
13h30 / 15h30
15h01 / 16h30
16h31 / 17h30
17h31 / 18h30

CARACTÉRISTIQUES
+ Tous volumes possibles
+ Lettre prioritaire, Lettre verte, Ecopli, courrier publicitaire,
Lettre recommandée, colis, Chronopost ...
+ Courrier affranchi ou non**
+ 5 jours (lundi à vendredi) par défaut ; possible de 1 à 6 jours
+ Annuelle ou saisonnière ***
+ Collectes ponctuelles possibles (en sus)
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Collecte
plus

* Selon votre localisation, certains créneaux horaires sont susceptibles de ne pas être disponibles
** Sous réserve de détention d'un contrat Affranchigo
*** Saisonnière : semaine du lundi au vendredi
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COLLECTE
Collecte annuelle de 5 ou 6 jours par semaine,

réalisée simultanément à la tournée de distribution du facteur

Prise en charge de votre courrier départ directement dans vos 
locaux, lors de la tournée du facteur.

TRANCHES DE POIDS PAR COLLECTE
30 plis ou 500g maximum 

AFFRANCHISSEMENT
Courrier affranchi ou non*
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Collecte
primo

* Sous réserve de détention d'un contrat Affranchigo
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Réception et départ quotidien de votre courrier à l ’heure de votre 
choix

TRANCHES HORAIRES PROPOSÉES*
7h / 8h
8h01 / 9h
10h01 /11h
11h01 /13h30

CARACTÉRISTIQUES
+ Tous volumes possibles
+ 5 jours (lundi à vendredi) par défaut ; possible de 1 à 6 jours 
+ Annuelle ou saisonnière **
+ Remises et collectes ponctuelles possibles (en sus)
+ Pour remise : Lettre prioritaire, Lettre verte, Ecopli, courrier publicitaire, 
Lettre recommandée, colis, Chronopost ...
+ Pour collecte : Courrier affranchi ou non***
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* Selon votre localisation, certains créneaux horaires sont susceptibles de ne pas être disponibles
** Saisonnière : semaine du lundi au vendredi
*** Sous réserve de détention d'un contrat Affranchigo

Remise et Collecte
simultanées Plus



D
o

cu
m

en
t 

n
o

n
 c

o
n

tr
ac

tu
el

Caractéristiques de la gamme
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Choix de la prestation
Remise, Collecte,
Remise & Collectes
simultanées

UNE GAMME EXHAUSTIVE

+En fonction de la tranche horaire choisie, nous vous précisons l’heure à laquelle nous passerons
chaque jour (heure indicative de passage avec écart de plus ou moins 15 minutes)

+La Poste vous informe en cas d’impondérable (intempéries exceptionnelles par exemple)
pouvant conduire à un retard ou à un non passage avec le service « Information Collecte
Remise » (notification par courriel ou SMS selon votre choix).

Prise en charge de tous les envois
Lettre prioritaire, Lettre verte,
Ecopli, courrier publicitaire, Lettre
recommandée, Chronopost, colis...
Courrier affranchi ou non*

Partout en France
Et si votre entreprise compte plusieurs
implantations, il peut vous être proposé
un contrat pour votre groupement

Quel que soit le volume
De 30 plis par jour (collecte
PRIMO) à plusieurs centaines
de milliers

UNE GAMME DE CHOIX

Choix de la durée
Prestation à l’année,
pour une période ou
occasionnelle

Choix de l’horaire
À partir de 7 heures
et jusqu’à 18h30 **

Choix de la fréquence
De un à 6 jours par
semaine

UNE GAMME QUI S’ADAPTE
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GAIN DE TEMPS
Améliorez votre relation client en traitant plus rapidement vos

courriers grâce à la remise matinale accessible dès 7h
Gagnez en efficacité grâce à une possibilité de prise en charge

tardive de vos courriers / colis, et d’horaires de collecte adaptés 
à votre organisation

ECONOMIES
Réduisez vos coûts de traitement et de transport de vos courriers / 

colis

GESTION DU COURRIER SIMPLIFIÉE
Organisez votre travail quotidien grâce à une régularité et

une ponctualité garanties par le choix des jours et de la tranche
horaire de la prestation

Bénéfices de la gamme
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+ L’ensemble de vos processus de gestion du courrier et colis couvert.

+ Des services modulables s’adaptant à vos besoins

+ Une démarche évolutive pour vous accompagner sur la durée

Vous êtes gagnant
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UNE MISE EN OEUVRE RESPONSABLE

Le Groupe La Poste est l’entreprise la plus performante mondialement en 2020 en
matière de RSE et dispose de la plus vaste flotte de véhicules électriques aumonde.

Avec les services Collecte Remise Plus, vos besoins sont mutualisés avec ceux de
nombreuses autres entreprises ou professionnels et contribuent à en limiter
l’empreinte carbone.

Plus de 100.000 clients bénéficient aujourd’hui de services rendus possibles par la
mise en place de plus de 13.000 tournées optimisées et assurées par des
professionnels.
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Merci
La Poste – SA au capital de 5 364 851 364 euros – 356 000 000 RCS Paris – Siège social : 9 RUE DU 

COLONEL PIERRE AVIA – 75015 PARIS – BU MEDIA – MARS 2021 - Crédit photo : Shutterstock



D
o

cu
m

en
t 

n
o

n
 c

o
n

tr
ac

tu
el

Annexes



DES SERVICES COMPLEMENTAIRES POUR 
ALLER PLUS LOIN

+ Pour la réception de votre courrier : le tri (TSA : Tri Service Arrivée)
+ Pour l’émission de votre courrier : l’affranchissement pour votre compte (Affranchigo ou Prestigo)
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