
LETTRE RECOMMANDÉE MOBILE :
L’offre simple et connectée pour vos envois de 
lettre recommandée

MAI 2019
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4 MILLIONS

Source : Kantar Media- TGI oct 2015

box

DE FRANÇAIS DÉMÉNAGENT 
CHAQUE ANNÉE
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3 FRANÇAIS SUR 4 
SONT DÉSORMAIS ÉQUIPÉS D'UN 

SMARTPHONE*

LA TECHNOLOGIE 4G EST UTILISEE 
PAR 75% DES FRANÇAIS POUR SE 

CONNECTER A INTERNET

*Source :  Etude ARCEP et CGE 2018
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4 MILLIONS

Source : Kantar Media- TGI oct 2015

box

DE FRANÇAIS DÉMÉNAGENT 
CHAQUE ANNÉE
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2 FRANÇAIS SUR 3 ONT ENVOYÉ UNE 
LETTRE RECOMMANDÉE SUR LES 12 

DERNIERS MOIS

6 FRANÇAIS SUR 10 SERAIENT 
INTÉRESSÉS PAR UNE LETTRE 

RECOMMANDÉE ACTIVABLE AVEC 
LEUR SMARTPHONE

source  enquête La Poste et Vous 2016 
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Et si…

LA LETTRE RECOMMANDÉE
DEVENAIT MOBILE !

Facile, innovante et connectée pour 
vos usages ponctuels 
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La solution
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UNE OFFRE INNOVANTE POUR : 

 Offrir une solution clé en main avec l’enveloppe déjà timbrée

 Faciliter l’accès à l’offre Lettre recommandée avec un dépôt en boîte aux lettres de 

rue pour un parcours client inédit

 Améliorer la gestion et le suivi de vos dossiers grâce à des preuves numériques

 Proposer une LR en mobilité avec un suivi en temps réel et des notifications 

directement sur mobile
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UNE UTILISATION SIMPLE
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EN DÉTAIL : Une Lettre Recommandée pré timbrée R1 
avec accusé de réception 
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 Activation via un smartphone (appli mobile La Poste)

 Activation en nombre jusqu’à 50 LR mobile depuis son ordinateur (sur le site 
de l’assistant courrier)

 Suivi en ligne

 Preuves numériques

 Valeur d’usage identique à une lettre recommandée classique

 Preuve de dépôt et de réception, remise contre signature, suivi

 Distribuée en J+2 (délais indicatifs)

 Enveloppe déjà timbrée et à validité permanente

 2 Formats DL 20g et 50g C5 qui conviennent à la majorité des envois

 Envoi facilité : pas de liasse à préparer à la main

 Dépôt express sans passage au guichet

 Qui a : 

 Qui est : 

 Et : 
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La LR Mobile existe maintenant en 2 formats :
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*Format 50G / C5 / R1 ; 20g = environ 3 feuilles A4, 50g = environ 8 feuilles A4

Lettre Recommandée 50G*Lettre Recommandée 20G DL avec 
ou sans fenêtre

Les LR 20g sont les envois les plus
courant.
Nouveau format à fenêtre pour faciliter
la préparation des envois en nombre et
et gagner du temps!

Un format plus grand pour vos 
dossiers plus conséquents. 
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 Elle a tout d’une grande!

3 formats, un seul mode d’emploi!
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Vous pouvez accéder à l’outil Prép@facile sans compte ou contrat La Poste : intégrez vos carnets 
d’adresses et suivez vos campagnes!*
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* Sous réserve de posséder un compte Prép@facile

Nouveau : Vos démarches facilitées
Créez vos campagnes de LR mobile directement depuis votre compte Assistant Courrier avec l’outil Prép@facile
(www.assistant-courrier.laposte.fr/activermonenvoi) 

http://www.assistant-courrier.laposte.fr/activermonenvoi
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EN VIDEO
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http://video214.com/play/V3F0AYwWsr1COZifBK0vaw/s/dark
http://video214.com/play/V3F0AYwWsr1COZifBK0vaw/s/dark


Pour en savoir plus, contactez  :
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MERCI
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